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Master Test Plan

* Produktrisiken

» Teststufen

« Testumgebung

» Testdokumentation
» Testverfahren

« Testautomatisierung
« Testwerkzeuge

* Metriken
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Risiken & Testschwerpunkte

Merkmal Kriterien

Funktionalitat Angemessenheit, Richtigkeit, Interoperabilitat,
OrdnungsmanRigkeit, Sicherheit

Zuverlassigkeit Reife, Fehlertoleranz, Wiederherstellbarkeit

Benutzbarkeit Verstandlichkeit, Erlernbarkeit, Bedienbarkeit

Effizienz Zeitverhalten, Verbrauchsverhalten

Anderbarkeit Analysierbarkeit, Modifizierbarkeit, Stabilitat, Prufbarkeit

Ubertragbarkeit Anpassbarkeit, Installierbarkeit, Konformitat,
Austauschbarkeit
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Entwicklungs- und Testprozess

Anforderungen
(product backlog)

Architektur &
Grobplanung

|

Feinplanung
(iteration backlog)

Design

Integrations- und
Systemtest

Implementierung &
Unit-Test

!

Hardening
Iteration

Felderprobung
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Testumgebung

QADVICE
Backup:

TSM, DataProtector, NetBackup,
NetWorker, HSM, ...

X86

SO SNNY313

X86

X86

X86

Operating System:
Windows, HP-UX, AIX, LINUX,
z/0OS, BS2000/0SD.,,....

X86

Tape Library:
ADIC, IBM, FTS, STK,......
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Testverfahren fur den Systemtest

* Aquivalenzklassenbildung CSTE ctrLHost || Open Systems / NAS / Mainframe
« Grenzwertanalyse Test Driver & FC #Escowmcon
Utilities

« Zustandsbezogene Tests B

« Szenarientests o T S 30 |

e Load- und Stress-Tests % §ER S

° 7]

 Performance-Tests S = Q\

| Device Processors I

 Installations- und Migrationstests .
==

 Dauertest B
« Failure Injection % e
¢ Exploratlve TeSt lCartridges ” Drives ”Library Controll

(Quelle: Fujitsu Technology Solutions)
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Toollandschaft Fehlermanagement

Anforderungsmanagement

Testmanagement
Testentwicklung Spezifikation
Entwicklung Testroboter
Abwicklung
Reporting

Testumgebung

Testabwicklung

Testskriptmanagement

)

e Dokumentation
» Skripts J

18.01.2012 Copyright Hermann Will 2012 Folie 8



http://images.google.de/imgres?imgurl=http://fujitsu.fleishmaneurope.de/wp-content/gallery/server/primergy_tx100_s1_vorne.jpg&imgrefurl=http://fujitsu.fleishmaneurope.de/2009/07/29/benchmark-tests-zeigen-primergy-tx100-von-fujitsu-gehort-zu-den-leistungsstarksten-ein-sockel-servern/&usg=__jIX-t2CfFMdTOBlkvxJYaKi9Nxw=&h=580&w=435&sz=36&hl=de&start=24&sig2=9cql5a6-e33kI1wvN2X7WA&itbs=1&tbnid=hwTyHgwdx9a_0M:&tbnh=134&tbnw=101&prev=/images?q=fujitsu+server&start=18&hl=de&sa=N&gbv=2&ndsp=18&tbs=isch:1&ei=lJuHS-mhK8Sd_AaF37HqBg
http://images.google.de/imgres?imgurl=http://fujitsu.fleishmaneurope.de/wp-content/gallery/server/primergy_tx100_s1_vorne.jpg&imgrefurl=http://fujitsu.fleishmaneurope.de/2009/07/29/benchmark-tests-zeigen-primergy-tx100-von-fujitsu-gehort-zu-den-leistungsstarksten-ein-sockel-servern/&usg=__jIX-t2CfFMdTOBlkvxJYaKi9Nxw=&h=580&w=435&sz=36&hl=de&start=24&sig2=9cql5a6-e33kI1wvN2X7WA&itbs=1&tbnid=hwTyHgwdx9a_0M:&tbnh=134&tbnw=101&prev=/images?q=fujitsu+server&start=18&hl=de&sa=N&gbv=2&ndsp=18&tbs=isch:1&ei=lJuHS-mhK8Sd_AaF37HqBg
http://images.google.de/imgres?imgurl=http://fujitsu.fleishmaneurope.de/wp-content/gallery/server/primergy_tx100_s1_vorne.jpg&imgrefurl=http://fujitsu.fleishmaneurope.de/2009/07/29/benchmark-tests-zeigen-primergy-tx100-von-fujitsu-gehort-zu-den-leistungsstarksten-ein-sockel-servern/&usg=__jIX-t2CfFMdTOBlkvxJYaKi9Nxw=&h=580&w=435&sz=36&hl=de&start=24&sig2=9cql5a6-e33kI1wvN2X7WA&itbs=1&tbnid=hwTyHgwdx9a_0M:&tbnh=134&tbnw=101&prev=/images?q=fujitsu+server&start=18&hl=de&sa=N&gbv=2&ndsp=18&tbs=isch:1&ei=lJuHS-mhK8Sd_AaF37HqBg
http://images.google.de/imgres?imgurl=http://fujitsu.fleishmaneurope.de/wp-content/gallery/server/primergy_tx100_s1_vorne.jpg&imgrefurl=http://fujitsu.fleishmaneurope.de/2009/07/29/benchmark-tests-zeigen-primergy-tx100-von-fujitsu-gehort-zu-den-leistungsstarksten-ein-sockel-servern/&usg=__jIX-t2CfFMdTOBlkvxJYaKi9Nxw=&h=580&w=435&sz=36&hl=de&start=24&sig2=9cql5a6-e33kI1wvN2X7WA&itbs=1&tbnid=hwTyHgwdx9a_0M:&tbnh=134&tbnw=101&prev=/images?q=fujitsu+server&start=18&hl=de&sa=N&gbv=2&ndsp=18&tbs=isch:1&ei=lJuHS-mhK8Sd_AaF37HqBg

Testobjekt | Teststrategie | Testtechniken | Testmetriken QADV|CE

Metriksystem Architektur

Projekt- Kosten-
management management

Configuration-
management

- Produkt

Metrik-

DB Projekt

Prozesse und Verfahren

Anforderungs-
management

Test- Fehler-

management management
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Fehler nach Freigabe (delivered defects)

Fehler bis GA / Fehler gesamt
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Erfolgsfaktoren

» Qualitatspolitik

 Domanen- und Methodenwissen

« Kenntnisse Uber Einsatzszenarien

« Werkzeuge

« Testarchitekt

» Metrik basiertes Projekt- und Testmanagement
« Kontinuierliche Verbesserungsprozesse

« Servicequalitat
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit !

Hermann Will
hermann.will@gadvice.de

www.gadvice.de
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